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WNIOSEK O PRZENIESIENIE NUMERU ABONENTA 

PRZY ZMIANIE DOSTAWCY USŁUG ŚWIADCZONYCH W RUCHOMEJ 

PUBLICZNEJ SIECI TELEKOMUNIKACYJNEJ DO SIECI 

CROSSMOBILE.EU 

Nr dokumentu:  

Data:  

Dane Klienta  

Imię, nazwisko / nazwa:  

Adres/siedziba:  

Adres korespondencyjny:  

Dowód osobisty:  

Pesel (jeśli dotyczy):  

NIP (jeśli dotyczy):  

REGON (jeśli dotyczy):  

Tel. Kontaktowy:  

e-mail:  

Wniosek o przeniesienie numeru 

Na podstawie art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 Nr 171, poz. 1800 z 

późn. zmianami) wnoszę o przeniesienie przydzielonego (przydzielonych) mi numeru (numerów): 

……………………………………………………………………………………….………………………….……………..……………..………………  

……………………………………………..……………………………………………..……………..……………..……………..……………..………  

na zasadach określonych w Regulaminie przenoszenia przydzielonego numeru telefonu abonentom do sieci 

Crossmobile od dotychczasowego dostawcy usług: ……………………….……………..……………..……………..……………..…  

Niniejszy dokument stanowi również wniosek o potwierdzenie możliwości zawarcia umowy o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych z Crossmobile.  

O rozpoczęciu świadczenia usług proszę poinformować mnie za pośrednictwem:  

- telefonu, na numer telefonu: …………….  

- SMS, na numer telefonu: …………………..  

- e-mail, na adres: ………………………….  

Typ usługi: POSTPAID (abonament, mix) / PREPAID (usługa na kartę)*  

Termin przeniesienia numeru:  

1) Data: ……………..  

2) Na koniec okresu wypowiedzenia umowy  

3) Po upływie okresu promocji u dotychczasowego dostawcy usług.  

Data: czytelny podpis Abonenta:  

……………..……………..……………. 
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Potwierdzenie możliwości świadczenia usług:  

Zgodnie z wnioskiem złożonym do CrossMobile Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-796) przy ul. M. Wańkowicza 

5/43, w sprawie potwierdzenia możliwości technicznych zawarcia umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych 

z przeniesieniem przydzielonego numeru(-ów), potwierdzamy możliwość zawarcia wyżej wymienionej umowy po 

stronie CROSSMOBILE. 

Kopia niniejszego dokumentu wydawana jest w celu przekazania jej dotychczasowemu dostawcy usług wyłącznie w 

przypadku realizacji procesu przeniesienia numeru bez udzielonego pełnomocnictwa dla CROSSMOBILE.  

Pełnomocnictwo:  

Niniejszym, ja …………………. upoważniam spółkę CROSSMOBILE z siedzibą w Warszawie (02-796) przy ul. M. 

Wańkowicza 5/43, jako pełnomocnika, do dokonania w moim imieniu i na moją rzecz wszelkich czynności 

związanych z przeniesieniem numeru telefonicznego z sieci dotychczasowego dostawcy usług telekomunikacyjnych 

do sieci CROSSMOBILE, z prawem udzielania dalszych pełnomocnictw. Pełnomocnictwo upoważnia w 

szczególności do składania wniosków wymaganych do przeniesienia numerów do CROSSMOBILE. Pełnomocnictwo 

jest nieodwołalne.  

Data: czytelny podpis Abonenta:  

*- niepotrzebne skreślić  

Oświadczam, iż:  
Jestem świadomy, iż przeniesienie numeru do CROSSMOBILE oznacza wypowiedzenie umowy o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych u mojego obecnego operatora. Jeśli rozwiążę umowę z Operatorem przed końcem okresu 
promocyjnego, na jaki została zawarta, może on naliczyć mi opłatę specjalną lub karę. Rozumiem, że nie mogę 
obciążyć CROSSMOBILE za ewentualne konsekwencje, w szczególności, aby zwrócił mi równowartość kary, która 
ewentualnie będzie mi naliczona.  
Jestem uprawnionym użytkownikiem przenoszonych numerów.  
Wiem, że jeśli dane we wniosku nie są zgodne z danymi zarejestrowanymi u dotychczasowego dostawcy to 
przeniesienie nie dojdzie do skutku, a CROSSMOBILE nie ponosi za to odpowiedzialności. Wiem, że 
dotychczasowy dostawca może uzależnić przekazanie przenoszonych numerów od spełnienia warunków 
określonych w jego regulaminie przenoszenia numerów, za co CROSSMOBILE nie ponosi odpowiedzialności. 
Wiem, że mogę przerwać proces przenoszenia numerów, składając taką dyspozycję u dotychczasowego dostawcy 
lub w CROSSMOBILE.  
Wiem, że wniosek o przeniesienie numerów do sieci CROSSMOBILE jest ważny X dni od daty złożenia. Wyrażam 
zgodę na ewentualną przerwę w świadczeniu usług nie dłuższą niż 48 godzin. TAK/NIE  

Informacje:  
Przeniesienie numeru następuje na podstawie §10 Rozporządzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie warunków 
korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telekomunikacyjnych z 12 grudnia 2018 roku. CROSSMOBILE jest 
administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”). Dane zgromadzone we wniosku 
przetwarzane są w celu realizacji uprawnienia do przeniesienia numeru telefonu.  
 
 
 
 
 
 

 


