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Umowa podpisywana na odlegtos¢
Klient Biznesowy

Umowa na czas nieokreslony

Umowa o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (dalej ,,Umowa”) dla
osdb prawnych innych jednostek organizacyjnych w formule
abonamentowej

(zmienione 26.02.2026 r.)

Numer Abonamenta

Egzemplarz dla:

Numer Umowy:

Zawarta w dniu:

zawarta pomiedzy CROSSMOBILE Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-796) przy ul. M.
Wankowicza 5/43, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000912787; REGON: 389532824, NIP: 123-149-77-45, zwana dale;j:

,CROSSMOBILE” lub ,,Operator”, reprezentowana przez: Tomasz Tromer

na podstawie udzielonego petnomocnictwa a Abonentem:

Nazwa

NIP

Adres Siedziby

Ulica, numer

Kod pocztowy

Miejscowosc¢

Kraj

Numer telefonu

kontaktowego

Adres e-mail

reprezentowanym przez (imie i nazwisko + dowdd tozsamosci/NR PESEL):
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Adres do korespondenc;ji (jesli inny niz wyzej):

Nazwa

Ulica, numer

Kod pocztowy

Miejscowosé

Kraj

Dane oséb upowaznionych do zmian Umowy (opcjonalnie):

§ 1 Wybrane Oferty

Wybrany Pakiet:

Swiadczone ustugi w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej:

transmisja danych / ukrywanie numeru / zastrzezenie numeru

Informacje dotyczace przyznanego numeru telefonu, nr seryjnych SIM oraz typu kart
(SIM / eSIM) - znajduja sie w zataczniku nr 5.

Optata Abonamentowa (miesieczna) po uwzglednieniu wszystkich upustow i rabatéw
(kwota brutto): zt
Udzielone upusty i rabaty w Optacie Abonamentowej:

Optata aktywacyjna (jednorazowa) po uwzglednieniu upustu (kwota brutto): 0 zt
Udzielone upusty i rabaty w Optacie Aktywacyjnej:

Termin rozpoczecia swiadczenia ustug: w dzien aktywacji karty SIM

W przypadku przeniesienia numeru
Przenoszony numer:

Uzyte w Umowie okres$lenia pisane wielkg literg posiadajg znaczenie nadane imw
Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez CrossMobile Sp. z 0.0. dla
ofert na Abonament (,,Regulamin”).

§ 2. Przedmiot Umowy

1. Na podstawie tej umowy (zwanej dalej: Umowg) CROSSMOBILE swiadczy
Panstwu ustugi telekomunikacyjne okreslone w § 1 niniejszej Umowy lub ustuge
dostepu do Internetu okreslong w § 1 niniejszej Umowy (dalej: Ustuga). Szczegoty
kazdej z ustug opisane sg w Cenniku oraz Regulaminie Oferty Promocyjnej.
Wszystkie dokumenty sg dostepne dla Panstwa na stronie internetowej
Crossmobile.pl.

Ustuge swiadczymy w Sieci mobilnej.
Zakres i warunki S$wiadczenia ustug okreslamy w: Umowie, Regulaminie
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2.

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych CROSSMOBILE (zwanym dale;j:
Regulaminem), Cenniku wybranych ustug, w Regulaminie wybranej oferty lub
innych odpowiednich regulaminach ustug i promociji.

W ramach Umowy moga Parnstwo realizowaé potaczenia gtosowe, wysytaé
wiadomosci tekstowe SMS i multimedialne MMS oraz korzysta¢ z innych ustug
telekomunikacyjnych i dodatkowych dostepnych w Sieci mobilnej i sieciach
operatorow wspotpracujacych.

§ 3. Czas trwania Umowy i zasady jej przedtuzenia

1.

Umowe zawieramy na czas nieokreslony lub okreslony z minimalnym okresem
wymaganym do skorzystania z warunkéw promocyjnych — wskazanymw § 1
Umowy od daty jej zawarcia.

Minimalny czas, w jakim skorzystajg Panstwo z ustug na warunkach wybranej
przez siebie promocji, wynosi 12 miesiecy.

§ 4. Termin rozpoczecia swiadczenia Ustugi

1.

Swiadczenie Ustugi, z zastrzezeniem ust. 4, rozpoczniemy w dniu okre$lonym w §
1, lecz nie pdzniej niz 7 dni od tej daty (jesli zostata wyrazona zgoda na
uruchomienie ustugi przed uptywem 14 dni). W przypadku braku wyrazenia zgody
Swiadczenie Ustugi rozpoczniemy w 15 dniu od zawarcia Umowy.

Przeniesienie numeru: Swiadczenie ustug na numerze przenoszonym
rozpoczniemy w dniu rozwigzania umowy z dotychczasowym dostawcg. W
przypadku, gdy zawrg Panstwo z nami niniejszg Umowe w dniu lub po rozwigzaniu
umowy z dotychczasowym dostawca, swiadczenie ustug na numerze
przenoszonym rozpoczniemy w ciggu 1 dnia roboczego od zawarcia Umowy.
Warunkiem rozpoczecia swiadczenia ustug na numerze przenoszonym jest
przekazanie tego numeru przez dotychczasowego dostawce. Jezeli nie dojdzie do
przeniesienia numeru, ustugi bedziemy Panstwu swiadczy¢ na numerze
przyznanym z naszej puli numeréw.

W przypadku, gdy Abonent bedacy osoba fizyczng zawart Umowe na odlegtosé
lub poza lokalem przedsiebiorstwa oraz:

—zazadat rozpoczecia Swiadczenia Ustug przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy — CROSSMOBILE zobowigzuje sie rozpocza¢ swiadczenie Ustug w
terminie wskazanym w ust. 1, zdanie pierwsze;

—nie zazgdat rozpoczecia sSwiadczenia Ustug przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy — CROSSMOBILE zobowigzuje sie rozpoczgc swiadczenie
Ustug nastepnego dnia po uptywie 14-dniowego terminu na odstapienie od
Umowy.
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4. W przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej lub dokumentowej, poza
lokalem CrossMobile i na odlegtosc, czas realizacji i aktywacji ustug
uwarunkowany jest momentem dokonania przez Abonenta wszystkich wymogow
formalnych niezbednych do zawarcia Umowy. Dokonanie wyzej wymienionych
czynnosci powinno nastgpi¢ w terminie 7 dni od dostarczenia Umowy
Abonentowi w formie dokumentu, zabezpieczonego i przechowywanego przez
CrossMobile zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, przez
ktéry strony rozumiejg trwaty nosnik informacji, umozliwiajgcy zapoznanie sie z
jego trescia, w rozumieniu art. 772 Kodeksu cywilnego.

§ 5. Zmiana Umowy
1. Umowe mozna zmienié:

1) wformie pisemnej lub

2) na odlegtosé lub poza lokalem przedsiebiorstwa (np. telefonicznie) w
zakresie parametrow umowy takich jak: Swiadczone ustugi, plan taryfowy,
elementy optaty abonamentowej, okres na jaki zostata zawarta umowa,
rozszerzenie oferty (np. o dodatkowe numery lub pakiety). Potwierdzenie
zmian dostarczymy elektronicznie np. na wskazany przez Paristwa adres e-
mail, SMS-em lub pisemnie.

Moga Panstwo odstgpic¢ od tych zmian sktadajgc pisemne oswiadczenie w ciggu 14 dni
od otrzymania potwierdzenia. Termin ten bedzie dotrzymany, jesli wyslg Panstwo
oswiadczenie przed uptywem 14 dni.

2. Do Umodw, ktérych warunki zostaty zmienione stosuje sie aktualne w dniu
dokonania zmiany regulaminy lub cenniki obowigzujgce w danej ofercie.

3. Jezeli zawierajg Panstwo Umowe z CROSSMOBILE na odlegtosé lub poza lokalem
przedsiebiorstwa jako Konsument lub jako osoba fizyczna prowadzgca
dziatalnosc¢ gospodarczg, a Umowa jest zwigzana bezposrednio z Panstwa
dziatalnoscig gospodarczg, ale nie posiada dla Panstwa charakteru zawodowego,
moga Panstwo odstapi¢ od Umowy w ciggu 14 dni od jej zawarcia. W tej sytuac;ji
nalezy wystaé formularz odstgpienia, dostepny na stronie internetowe;j
crossmobile.pl, na adres e-mail: bok@crossmobile.pl. Moze on zostac¢ przestany
nawet w 14 dniu.

4. CROSSMOBILE moze zmieni¢ warunki Umowy, w tym okres$lone w Regulaminie,
Cenniku lub regulaminach ustug lub promocji w kazdym czasie, o ile koniecznos¢
zmian wynika z decyzji Prezesa UOKIK, Prezesa UODO, innego organu
administracji panstwowej, prawomocnego orzeczenia sadu lub wydanych przez
uprawniony organ zalecen lub interpretacji zobowigzujgcych nas do dokonania
zmiany - CROSSMOBILE moze zmieni¢ Umowe w granicach okreslonych tymi
decyzjami lub zaleceniami.
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5. CROSSMOBILE moze zmienié warunki Umowy obowigzujgcej na czas
nieokreslony, w zakresie planu taryfowego lub ustug dodatkowych, z ktérych
Panstwo korzystajg. Powyzszg zmiane mozemy zaproponowac w sytuacji, gdy:

e plan taryfowy lub ustugi dodatkowe, z ktérych Panstwo korzystaja, nie sg juz
dostepne w haszej ofercie z powodu postepu technicznego, technologicznego
lub informatycznego;

¢ ich jakos¢ odbiega od pozostatych ustug CROSSMOBILE;

e utracimy licencje lub inne uprawnienia niezbedne do swiadczenia danej ustugi
lub dostarczania funkcjonalnosci z przyczyn od nas niezaleznych;

¢ wypowiedzenia CROSSMOBILE Umowy (lub odmowy przedtuzenia takiej
umowy) przez dostawce lub z winy dostawcy towardéw lub ustug, ktore sa
przedmiotem umowy lub sg niezbedne dla swiadczenia przez Operatora
niektorych ustug lub funkcjonalnosci;

e wprowadzenia przez takiego dostawce niezaleznych od nas zmian technicznych
i technologicznych w ustugach lub ich funkcjonalnosciach.

CROSSMOBILE moze zmieni¢ te warunki Swiadczenia ustug, ktére nie bedg mogty mieé
nadal zastosowania, wytacznie w zakresie wynikajacym ze zmian wprowadzanych przez
dostawce lub w najmniejszym mozliwym zakresie. Jezeli zmiana bedzie sie wigzata z
zaprzestaniem swiadczenia ptatnej ustugi, za ktorg cennik przewiduje odrebng optate,
nie bedziemy jej pobierad.

6. Przez caty czas obowigzywania Umowy mozemy zmienié jej warunki, jezeli bedzie
to konieczne w przypadku zmiany cen zgodnie z publikowanym przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego komunikatem o Sredniorocznym wskazniku cen
towardw i ustug konsumpcyjnych o co najmniej 3% w stosunku do poprzedniego
roku (wzrost lub spadek cen o 3%) - mozemy zmieni¢ wysokos$¢ abonamentu i
ceny innych ustug wskazanych w Umowie (w tym w Cenniku i regulaminie
wybranej przez Panstwa oferty) maksymalnie o wysokosc¢ tego wskaznika. Zmiana
nastgpi wedtug nastepujacych zasad:

a) podwyzka lub obnizka cen bedzie obliczana zgodnie ze wzorem:
»2dotychczasowa cena brutto” x ,mnoznik zmiany”;

b) ,,mnoznik zmiany” to wyrazona w procentach wartos$¢é réwna publikowanemu
przez Prezesa Gtodwnego Urzedu Statystycznego sredniorocznemu wskaznikowi
cen towarow i ustug konsumpcyjnych;

c) ,dotychczasowa cena brutto” oznacza petng wysokos¢ ceny brutto za dang
ustuge lub wysokos$é abonamentu brutto ustalone na dzien dokonywania zmiany;
d) zmiana oparta o wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych nie moze
nastgpi¢ czesciej niz jeden raz na 12 miesiecy;

e) mozemy zmieni¢ ceny na podstawie danego wskaznika po jego publikac;ji przez
GUS, nie pdzniej niz do konca roku kalendarzowego, w ktérym wskaznik zostat
opublikowany;
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f) CROSSMOBILE obligatoryjnie obnizy ceny na danym numerze telefonu, jezeli
bedzie to wynikato z wartosci wskaznika opublikowanego przez Prezesa GUS.

7. Przez caty czas obowigzywania Umowy CROSSMOBILE moze zmieni¢ jej warunki,
jezeli bedzie to konieczne z powodu zmian kursu EURO lub innego wskaznika
okreslonego przepisami — Operator moze podwyzszy¢ ceny za ustugi, ktérych
maksymalna wysokos¢ jest zalezna od kursu EURO lub innego wskaznika.

8. Przez caty czas obowigzywania Umowy CROSSMOBILE moze zmieni¢ jej warunki,
jezeli zmieni sie kurs EURO lub inny wskaznik okreslony przepisami — Operator
moze obnizy¢ limit danych w roamingu regulowanym w Strefie EURO w ramach
Polityki Uczciwego Korzystania do poziomu wynikajgcego z nowego kursu EURO
lub innego wskaznika.

9. W przypadku wystapienia obiektywnych, niezaleznych od Operatora
okolicznosci, ktérych nie mogt przewidzie¢ w momencie zawierania Umowy, a
ktére uniemozliwiaja realizacje Umowy na uzgodnionych warunkach — moze on
zmieni¢ warunki Umowy w zakresie adekwatnym do tych okolicznosci.

10. CROSSMOBILE moze podnies¢ wysokos¢ optaty abonamentowej nie czesciej niz
jeden raz w roku kalendarzowym i kazdorazowo nie wiecej niz zgodnie z
publikowanym przez Prezesa GUS komunikatem o sredniorocznym wskazniku
cen towarow i ustug konsumpcyjnych. Uprawnienie to nie przystuguje w
przypadku Umow obowigzujgcych na czas okreslony.

11-13. Zmiany wprowadzamy doreczajac tres¢ proponowanej zmiany na podany adres
e-mail, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca. W okreslonych sytuacjach
wynikajgcych z przepisow prawa tres¢ zmian podajemy do publicznej wiadomosci. W
przypadku braku akceptacji zmian mogg Panstwo wypowiedzie¢ Umowe przed wejsciem
ich w zycie.

8§ 6. Rozwigzanie Umowy oraz optaty nalezne

1. Umowe moga Panstwo rozwigzac¢ lub wypowiedzieé, wypetniajgc formularz
dostepny na stronie internetowej https://www.crossmobile.pl oraz kierujgc
wysytke na adres CROSSMOBILE Sp. z 0.0., Warszawa (02-796), ul. M.
Wankowicza 5/43.

2. Umowa moze by¢ wypowiedziana z zachowaniem okresu wypowiedzenia
wynoszacego co najmniej jeden okres rozliczeniowy.
3-12. (Tres¢ zgodna z dokumentem — zachowane warunki wypowiedzenia,
obowigzki Abonenta, przypadki natychmiastowego rozwigzania Umowy, zasady
reklamac;ji oraz odpowiedzialnos$¢ stron).
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§ 7. Postanowienia koncowe

1.

Nasze dane: CROSSMOBILE Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-796) przy ul.

M. Wankowicza 5/43, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000912787; REGON: 389532824; NIP: 123-149-77-45

W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosujemy Regulamin, Cennik,
Regulamin oferty lub Regulamin promocji.

W Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, regulaminach ofert
oraz regulaminach promocji zostaty opisane w szczegélnosci:

¢ sposoby dokonywania ptatnosci,

® okresu rozliczeniowego,

e jakos¢ ustug,

¢ postanowienia dotyczace potaczen z numerami alarmowymi,

e zakres obstugi serwisowej i sposoby kontaktowania sie z podmiotami, ktore ja
Swiadczg,

¢ zakres odpowiedzialnosci oraz wysokos$é odszkodowania, zasady i termin jego
wyptaty,

e zasady, tryb, terminy sktadania i rozpatrywania reklamacji oraz informacje o
polubownych sposobach rozwigzywania sporow,

* sposo6b uzyskiwania informacji o aktualnym Cenniku.

e ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych Panistwu urzadzen, o ile
wystepujg i o ile zostaty przez nas lub na nasze zlecenie wprowadzone,

¢ dane dotyczace funkcjonalnosci i jakosci Ustugi (kwestia gromadzenia danych o
lokalizacji urzadzenia telekomunikacyjnego, ograniczeniach w kierowaniu
potaczen do numerdéw alarmowych, ograniczeniach w dostepie lub korzystaniu z
Ustug i Aplikacji, procedurach wdrozonych przez CROSSMOBILE w celu pomiaru i
organizacji ruchu w sieci, dziataniach, jakie mozemy podejmowac¢ w zwigzku z
przypadkami naruszenia bezpieczenstwa lub integralnosci sieci lub Ustug),

* sposoby przekazywania Paristwu informacji o zagrozeniach zwigzanych z
Ustuga,

¢ zasady umieszczenia Panistwa danych ustug gtosowych w spisie abonentéw.

Ewentualne spory dotyczace swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych moga by¢
rozwigzywane w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
Szczegoty znajduja sie w art. 109 Ustawy Prawo telekomunikacyjne z dnia 16
lipca 2004 roku.

Integralng czes¢ umowy stanowig:
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5.

. Zatgcznik nr 1 — Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez

CROSSMOBILE - oferta Abonament;
Zatacznik nr 2 — Cennik;

Zatagcznik nr 3 — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych oraz
oswiadczenia Klienta/Abonenta;

Zatgcznik nr 4 — Regulamin Promoc;ji (jesli umowa jest zawierana w ramach
Promociji);

Zatgcznik nr 5 - Informacje dotyczace numerdw oraz SIM.

Oswiadczam, ze otrzymatam/em i akceptuje regulamin wybranej promocji okreslonej na

pierwszej stronie Umowy (nie dotyczy umoéw zawieranych poza promocja), aw

przypadku wyboru typu karty eSIM réwniez Regulamin promocji i Cennik dotyczgcy

eSIM.

Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie i akceptuje zakres Ustug,
postanowienia i warunki Umowy, tresé wszystkich wymienionych ponizej

obowigzujgcych mnie regulamindw oraz cennikow.

Lista regulaminéw i cennikéw:

1.

Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez CROSSMOBILE Sp. z
0.0. w formule abonamentowej

Cennik swiadczenia ustug telekomunikacyjnych

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Odpis aktualny KRS Abonenta

Petnomocnictwo do dokonywania czynnosci w imieniu Abonenta (jesli dotyczy)

REGULAMIN ZAWIERANIA UMOW NA ODLEGLOSC LUB POZA LOKALEM
PRZEDSIEBIORSTWA

REGULAMIN PROMOCII USLUGI eSIM (jesli dotyczy)

REGULAMIN PRZENOSZENIA PRZYDZIELONEGO NUMERU TELEFONU PRzY
ZMIANIE DOSTAWCY UStUG SWIADCZONYCH W RUCHOMEJ PUBLICZNEJ SIECI
TELEKOMUNIKACYIJNEIJ (tylko w przypadku klienta przenoszacego numer)

REGULAMIN UStUGI E-FAKTURA
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Jednoczes$nie Abonent oswiadcza, iz razem z Umowa otrzymat informacje o
automatycznym przedtuzeniu umowy, sposobach jej rozwigzania, a takze
najkorzystniejszych oferowanych przez CROSSMOBILE pakietach taryfowych. Ponadto,

Abonent oswiadcza, ze przy zawarciu Umowy otrzymat karte SIM lub dane do instalacji
karty eSIM.

170w,

Data, podpis przedstawiciela CrossMobile Data, czytelny podpis Klienta
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Oswiadczenia i zgody Klienta/Abonenta

CROSSMOBILE Sp. z 0.0. uprzejmie informuje, ze jest administratorem danych
osobowych swoich Abonentéw. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednak nieprzekazanie niektdorych danych moze uniemozliwi¢ nam swiadczenie ustug.
Zgody moga by¢ wycofane w kazdym czasie. Wycofanie zgody jest wolne od optat.

Jedynie wyrazenie wszystkich zgod gwarantuje Ci znizke -20 zt na optate
aktywacyjna

TAK/NIE Zgoda na jak najszybsze aktywowanie numeru*

Zgoda na wtgczenie ustug CROSSMOBILE od razu po podpisaniu umowy. Jesli sie nie
zgodzisz, aktywujemy Twéj numer dopiero po 14 dniach od podpisania umowy.
Wyrazenie tej zgody spowoduje, ze w przypadku odstgpienia od umowy naliczymy optaty
za korzystanie z ustug CROSSMOBILE za okres od podpisania umowy do odstgpienia od
niej. Nadal masz prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dokonania
zmiany.

Dla przenoszacych numer od innego operatora: Twéj numer wtgczymy we wskazanym
przez Ciebie dniu przeniesienia (jesli dotychczasowy operator potwierdzi te date lub ja
zmieni), nawet jesli nie wyrazisz tej zgody.

TAK/NIE Zgoda na przetwarzanie przez CROSSMOBILE danych osobowych w celu
weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej u innych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych i podejmowanie zautomatyzowanych decyzji w oparciu o
uzyskane od nich informacje*

Potrzebujemy tej zgody, aby sprawdzi¢, czy masz uregulowane zobowigzania wobec
innych operatoréw. W oparciu o uzyskane informacje w sposoéb zautomatyzowany
podejmiemy decyzje o zawarciu z Tobg umowy albo odmowie. Twoje dane: imie,
nazwisko, nr PESEL oraz serie i nr dokumentu tozsamosci przekazemy pozostatym
przedsiebiorcom telekomunikacyjnym (T-Mobile Polska S.A., Orange Polska S.A., P4 Sp.
z0.0., POLKOMTEL Sp. z 0.0. oraz Cyfrowy Polsat S.A. — pozostang oni odrebnymi
administratorami Twoich danych).

Zgode mozesz wycofaé w kazdej chwili, co nie wptynie na zgodnos$¢ z prawem
wykorzystania Twoich danych przed jej cofnieciem. Zgoda jest wazna do momentu jej
wycofania, nie dtuzej niz do dokonania omowionego wyzej sprawdzenia.
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TAK/NIE Zgoda dotyczaca wiarygodnosci ptatniczej*

Upowazniam CROSSMOBILE Sp. z 0.0. do pozyskania dotyczgcych mnie informacji
gospodarczych z biur informacji gospodarczych takich jak: Krajowy Rejestr Dtugdw Biuro
Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Biuro Informacji Gospodarcze;j
InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie (,,BIG InfoMonitor”) oraz do pozyskania za
posrednictwem BIG InfoMonitor danych gospodarczych z Biura Informacji Kredytowej
S.A. i Zwigzku Bankéw Polskich dotyczgcych mojego wymagalnego od co najmniej 30
dni zadtuzenia wobec bankow lub instytucji upowaznionych do udzielania kredytéw
przekraczajgcego 200 zt (dwiescie ztotych) lub braku danych o takim zadtuzeniu.

TAK/NIE Wyrazam zgode na wykorzystywanie przez CROSSMOBILE adresow e-mail
oraz numerow telefonow w celach obstugowych*

Chce otrzymywad na adres e-mail oraz numer telefonu powiadomienia dotyczace
realizacji zawartych z CROSSMOBILE umoéw, w tym dotyczgce zmian warunkéw tych
umow, zmian cennikow, regulaminow ustug, ztozonych przeze mnie reklamaciji oraz
przerw technicznych. Zgoda obejmuje wszystkie numery telefonéw lub adresy e-mail,
ktére nam podates/as.

TAK/NIE Wyrazam zgode na otrzymywanie faktury w formie elektronicznej*

Zgoda na wystawianie i przesytanie mi faktur VAT elektronicznych, otrzymywanie
informacji o wystawieniu e-faktur na adres poczty elektronicznej lub numer telefonu za
posrednictwem wiadomosci SMS. W przypadku przeszkod formalnych lub technicznych
zobowiazuje sie do przyjecia ich w formie papierowej.

Zgoda jest wazna, dopodki jestes naszym Klientem, chyba ze wcze$niej jg wycofasz.
Zgoda moze zostac przez Ciebie wycofana w dowolnej chwili, co nie bedzie miato
wptywu na zgodnos¢ z prawem wykorzystania Twoich danych przed cofnieciem zgody.
Potwierdzam réwniez, ze zapoznatam/em sie z regulaminem wystawiania i przesytania e-
faktur oraz oswiadczam, ze go akceptuje.

TAK/NIE Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektronicznag

Wyrazam zgode na przesytanie mi przez CROSSMOBILE informacji o nowych ofertach,
promocjach oraz konkursach na wskazany numer telefonu oraz adres e-mail. Zgoda jest
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niezalezna od czasu obowigzywania Umowy i obejmuje wszystkie numery telefonéw lub
adresy e-mail, ktére nam podates/as.

TAK/NIE Wyrazam zgode na kontakt ze mna polegajacy na uzywaniu
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, automatycznych systemow
wywotujacych oraz sSrodkéw komunikacji elektronicznej dla celow marketingu
bezposredniego

Zgoda jest niezalezna od czasu obowigzywania Umowy.

*Zgody obligatoryjne

data czytelny podpis Klienta
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