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REGULAMIN PROMOCII ,,40GB ZA PODPIECIE KARTY | AKTYWOWANIE AUTOMATYCZNYCH

PLATNOSCI”

Szanowny Abonencie, w tym dokumencie znajdujg sie promocyjne warunki swiadczenia naszych Ustug (w skrécie:
,Promocji”).

KTO MOZE SKORZYSTAC Z TE) PROMOCII?

1.

Z Promocji mogg skorzysta¢ osoby, ktére zawrg z nami Umowe lub aneks obejmujacy te Promocje w

okresie od

1 kwietnia 2025 r. do odwotania.

2. Z Promocji mozesz skorzystac, o ile w dniu przystgpienia do niej spetniasz facznie wszystkie warunki
opisane

ponizej:

A. po raz pierwszy podpigtes(-as) karte ptatniczg w swoim koncie klienckim CrossMobile;

B. dokonates(-as) co najmniej jednej poprawnej ptatnosci z uzyciem podpietej karty;

C. nie posiadasz zadnych zalegtosci ptatniczych (saldo = 0 zt lub nadpfata) ani historii zadtuzenia w
CrossMobile;

D. masz podpietg karte ptatniczg w systemie oraz wtgczone automatyczne ptatnosci najpdzniej do 7. dnia

E. miesigca nastepujacego po jej dodaniu.

Pamietaj prosze, ze oprécz warunkdw opisanych powyzej - musisz takze spetniaé ogélne warunki zawarcia

Umowy z nami, ktére opisaliSmy w Regulaminie.

3. Twoim obowigzkiem jest spetnianie warunkéw skorzystania z Promocji przez caty czas jej trwania.

SZCZEGOLY PROMOCII

1. Klient, ktory spetnia warunki okreslone w § 1 pkt 2, otrzymuje jednorazowo dodatkowy pakiet 40GB,
przyznany na kolejny okres rozliczeniowy po miesigcu, w ktérym aktywowane zostaty automatyczne
ptatnosci karta.

2. Pakiet 40 GB zostaje przyznany do 10. dnia miesigca nastepujgcego po dodaniu karty pfatnicze;j.

3. Pakiet 40 GB zostaje przyznany wszystkim numerom widniejgcym na fakturze za wznowienie ustug,
wystawionej w miesigcu, w ktérym karta zostata dodana.

4. W przypadku, gdy wartos¢ faktury Klienta wynosi 2 zt lub mniej, ptatnos¢ nie zostanie zrealizowana

kartg. W



CrossMSbile

takiej sytuacji promocja nie zostanie aktywowana, chyba Zze ptatnos$¢ zostanie uregulowana w

terminie za

pomoca przelewu tradycyjnego.

Promocja jest przyznawana jednorazowo dla danego Konta Klienta, niezaleznie od liczby przypiec i

usunieé

kart ptatniczych.

Klienci, ktorzy podpieli karte przed rozpoczeciem promociji (tj. przed dniem 1 kwietnia 2025 r.), nie sg

objeci

promocja.

Dodanie karty pfatniczej musi odby¢ sie poprzez Panel Klienta CrossMobile, zgodnie z ponizszg

instrukcja:

a. Zaloguj sie do swojego Panelu Klienta

b. Przejdz do sekcji ,,Ptatnosci” — znajdziesz jg u géry strony, na granatowym pasku.

c. Kliknij,,Dodaj karte ptatniczg” i uzupetnij wymagane dane.

d. 1gotowe! Po wykonaniu tych krokéw optaty bedg pobierane automatycznie kazdego
miesigca.

e. Wyslij wiadomos¢ e-mail o tresci ,,KARTA” na adres bok@crossmobile.pl Po pomysinym

uruchomieniu automatycznych ptatnosci Klient otrzyma bonus 40 GB.

lll. ZASADY KORZYSTANIA Z DODATKOWYCH GB

1.
2.

Pakiet 40 GB moze by¢ wykorzystany wytgcznie na transmisje danych na terenie Polski.

GB nie sg dostepne w roamingu miedzynarodowym ani jako czes$¢ innych ustug (np. hotspot, VolP,
SMS/MMS).

Pakiet 40 GB jest wazny od momentu przyznania do konca biezgcego okresu rozliczeniowego i nie
przechodzi

na kolejne miesigce.

GB przyznane w ramach niniejszej promocji kumulujg sie z innymi bonusami lub promocjami, o ile

regulaminy tych promocji nie stanowig inacze;j.

IV. JAK DEUGO MOZESZ KORZYSTAC Z WARUNKOW PROMOCII?

1. Zawarcie Umowy z Promocjg oznacza, ze przez jeden petny okres rozliczeniowy (30 dni) otrzymasz

od nas korzysci opisane wyzej. Nie oznacza to jednak, ze jeste$ zwigzany z nami umowa terminowa
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na czas wskazany w zdaniu pierwszym — jest to jedynie czas, w ktérym mozesz (ale nie musisz)
korzysta¢ z korzysci przypisanych do tej Promocji. Po uptywie tego okresu korzysci wygasajg (korzysci
te wygasng réwniez, jezeli w okresie wskazanym w zdaniu pierwszym przestaniesz spetniac
ktorykolwiek z warunkow skorzystania z Promocji);

2. Do kwestii nieuregulowanych w tym Regulaminie Promocji nalezy stosowaé postanowienia

pozostatej Dokumentacji umownej.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W przypadku odstgpienia od umowy przez klienta w kolejnym miesigcu, przyznane w ramach
promocji GB zostang utracone;
2. Klienci nie ponoszg zadnych konsekwencji za niewykorzystanie przyznanych GB w okresie
rozliczeniowym;
3. Promocja moze by¢ przedtuzona lub zmodyfikowana na podstawie decyzji CrossMobile sp. z 0.0.

Informacje o zmianach bedg publikowane na stronie http://crossmobile.pl.

Dostawca: CrossMobile sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie (02-796), z adresem siedziby przy ul. M.
Wankowicza 5/43, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000912787 (Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS), NIP:
1231497745, REGON: 389532824, kapitat zaktadowy 30.950,00 zt, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow

Telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej pod numerem 13055.

Dane do kontaktu:
(1) pisemnego: CrossMobile sp. z 0. 0., ul. M. Warikowicza 5/43, 02-796 Warszawa;

(2)mailowego — bok@crossmobile.pl;

(3)telefonicznego +48 780 250 250.
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