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REGULAMIN PROMOCII ,,BRYTYJSKI ROAMING JAK W UE”
Szanowny Abonencie, w tym dokumencie znajdujg sie promocyjne warunki $wiadczenia naszych Ustug (w skrdcie: ,, Promocji”).

I.  KTO MOZE SKORZYSTAC Z TEJ PROMOCII?
1. Z Promocji mogg skorzysta¢ osoby, ktére zawrg z nami Umowe (albo aneks do Umowy) obejmujgcg te Promocje, w okresie

od 1.07 2024 r. do 31.12 2025 r.

2. Z Promocji mozesz skorzystaé, o ile w dniu przystapienia do niej spetniasz tagcznie wszystkie warunki opisane ponizej:

a. Posiadasz oferte abonamentowa (zwang dalej ,Abonamentem”). Abonenci, ktdrzy na podstawie zawarte] z
CrossMobile od dnia 1.07 2024 r. Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”) lub Aneksu do Umowy
(,Aneks”) korzystaja z ustug potgczern miedzynarodowych (tj. potaczert wykonywanych z sieci CrossMobile na numery
lub prefiksy operatoréw zagranicznych) i/lub z ustug roamingu miedzynarodowego (tj. potgczen realizowanych w sieci
operatora zagranicznego).

Pamietaj prosze, ze oprdécz warunkdw opisanych powyzej - musisz takze spetnia¢ ogdélne warunki zawarcia Umowy z nami,

ktdre opisaliSmy w Regulaminie.

3. Twoim obowigzkiem jest spetnianie warunkow skorzystania z Promocji przez caty czas jej trwania.

Il. SZCZEGOtY PROMOCII

1. Promocja okresla promocyjne warunki korzystania z potgczen miedzynarodowych i ustug w roamingu miedzynarodowym
dla Wielkiej Brytanii oraz Gibraltaru, bedacego terytorium zamorskim Wielkiej Brytanii. Okreslenie ,Wielka Brytania”,
ktérym postuguje sie regulamin Promocji, odnosi sie takze do Gibraltaru.

2. Promocja nie obejmuje potgczen miedzynarodowych do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych ani potgczen w
roamingu miedzynarodowym do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych.

3. Promocja nie obowigzuje klientéw posiadajacych pakiety krajowe (Hit Oferta, Start).

4. W ramach Promocji, w czasie jej obowigzywania, optaty za gtosowe potgczenia miedzynarodowe z sieci CrossMobile do
Wielkiej Brytanii, beda naliczane w stawkach réwnych stawkom za ww. ustugi dotyczgcym panstw Unii Europejskiej,

zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

lll. WARUNKI KORZYSTANIA Z UStUG ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM NA TERENIE WIELKIEJ BRYTANII
W ramach Promocji, przez caty okres jej obowigzywania:
1. Optaty za:
a) potaczenia gtosowe wykonywane w roamingu miedzynarodowym:
- Z Wielkiej Brytanii do Polski,
- w obrebie Wielkiej Brytanii,
z wytgczeniem potgczen o podwyzszonej optacie, numerdw specjalnych, miedzynarodowych numeréw konferencyjnych,
przekierowan potaczen oraz infolinii.
b) potaczenia gtosowe odbierane w roamingu miedzynarodowym na terenie Wielkiej Brytanii,

¢) wiadomosci SMS wysytane w roamingu miedzynarodowym:
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d)

e)

f)

- z Wielkiej Brytanii do Polski,

- w obrebie Wielkiej Brytanii,

wiadomosci MMS wysytane w roamingu miedzynarodowym:

- z Wielkiej Brytanii do Polski,

- w obrebie Wielkiej Brytanii,

wiadomosci MMS odbierane w roamingu miedzynarodowym na terenie Wielkiej Brytanii,

transmisje danych w roamingu miedzynarodowym na terenie Wielkiej Brytanii, beda naliczane wedtug stawek
obowigzujgcych w grupie 0/EU, okreslonych w Cenniku potaczen miedzynarodowych i w roamingu miedzynarodowym

(na Abonament).

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Opfaty za ustugi telekomunikacyjne nieobjete Promocjg naliczane sg zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

W kwestiach nieuregulowanych Promocjg zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez CrossMobile sp. z 0.0. dla Abonentéw, Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez CrossMobile sp. z 0.0. — Abonament, Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez CrossMobile sp. z 0.0. — oferty abonamentowe, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
CrossMobile sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament, oraz Cennika wtasciwego dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z
ktorego korzysta dany Abonent.

Optaty za pobieranie i wysytanie danych w roamingu miedzynarodowym naliczane sg oddzielnie (w ramach jedne;j sesji
w rozliczeniu dziennym).

Ceny podane w niniejszej Promocji sg cenami brutto, zawierajg podatek VAT.

Promocja jest dostepna na stronie internetowej pod adresem www.crossmobile.pl

Dostawca: CrossMobile sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Migdatowa 4, 02-796, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego

Rejestru Sgdowego pod numerem 0000912787 (Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego), NIP: 1231497745, REGON: 389532824, kapitat zaktadowy 30.950,00 zt, wpisana do Rejestru

Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej pod numerem 13055.

Dane do kontaktu:

(1) pisemnego - CrossMobile sp. z 0. 0., ul. Migdatowa 4 (wejscie B), 02-796 Warszawa;

(2) mailowego — bok@crossmobile.pl;

(3) telefonicznego — +48 780 250 250.
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