Regulamin Promocji PAKIET ROCKET PROMO
(wersja z dnia 08.02.2024 r.)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja PAKIET ROCKET PROMO (,,Promocja"), jest organizowana przez Crossmobile sp. z
0.0.

2. Promocja trwa od 8.02.2024 r. do odwotania. Minimalny okres promocji ofertowanej dla 1
klienta stanowi 12 miesiecy.

3. W ramach PAKIET ROCKET PROMO (,,Promocja") Klient otrzymuje: 100 GB Internetu do
wykorzystania w Polsce. Po wykorzystaniu limitu 100 GB, nadal mozna wykonywac¢ krajowe
pofaczenia gtosowe, wysyta¢c SMS i MMS, za$ transmisja danych dziata z predkoscia
ograniczong do 32 kB/s. Oferta obejmuje 8 GB do wykorzystania w ramach Roamingu
Internetu w Unii Europejskiej.

4. Promocja jest skierowana do:

a) Klientéw zawierajgcych z Crossmobile nowg umowe o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych  w ramach promocji, typu Umowa o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych

b) Abonentow zawierajgcych z Crossmobile aneks do umowy o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zwigzany z numerami telefondw wskazanymi w tym aneksie,

w ramach promocji, typu ,,Zatgcznik do Umowy”, ktdérzy stang sie Abonentami w rozumieniu
Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Crossmobile sp. z 0.0. — dla ofert
Abonamentowych.

5. W ramach Promocji Klient/Abonent, o ktdrym mowa w ust. 3, moze w chwili zawierania
Umowy/Aneksu zleci¢ aktywacje promocyjnego PAKIET ROCKET PROMO, ktérego aktywacja
nastgpi w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy/Aneksu.

6. W ramach Promocji optata za Pakiet jest wliczona w abonament w ramach Umowy/Aneksu.

§ 2 PRZEDMIOT | WARUNKI PROMOCII

W ramach Pakietu ROCKET PROMO
1. Aktywacja pakietu nastepuje w momencie zawarcia umowy, na aktywnej karcie
SIM/ESIM, badZz w momencie aktywacji karty SIM/ESIM
2. Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Pakietu ROCKET PROMO poprzez wypetnienie
formularzu dostepnego na stronie www.crossmobile.pl i wystaniem go:
a) Listem poleconym pod adres ul.Migdatowa 4, wejscie Il pok.25
b) Mailem z informacjg o rezygnacji pod adres bok@crossmobile.pl
3. Promocja Pakiet MORE zostanie dezaktywowana w ciggu 24 godzin od zlecenia
dezaktywaciji.
4. Po dezaktywacji Pakietu ROCKET PROMO, numer klienta zostanie przeniesiony na
regularng taryfe, zgodng z Cennikiem.
5. Po dezaktywacji Promocji Abonent nie ma mozliwos¢ ponownej aktywacji Promocji



http://www.crossmobile.pl/

6. W przypadku dezaktywacji promocji poprzez zakup wyziszego pakietu, wraz z
poczatkiem kolejnego miesigca Taryfa zostanie zmieniona na wskazang

7. W przypadku odstgpienia od Umowy, obowigzujgca procedura Odstgpienia od Umowy
zgodnie z Regulaminem (wraz z okresem wypowiedzenia)

§ 3 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Crossmobile moze zakonczy¢ Swiadczenie ustug dostepnych w ramach Promocji lub
dokonac¢ zmiany warunkéw Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni
przed zakoniczeniem Promocji lub przed wejsciem w zycie nowych warunkéw Promocji.
Wypowiedzenie nastgpi za pomocg wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu
Abonenta przydzielony w ramach Umowy/Aneksu badZ pod wskazany adres email.

2. Korzystanie z niniejszej Promocji nie wyklucza mozliwosci korzystania z innych ofert
promocyjnych oferowanych przez Operatora, o ile regulaminy tychze ofert nie stanowig
inaczej.

3. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednie
postanowienia  wifasciwego Cennika oraz  Regulaminu  Swiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych przez Crossmobile sp. z 0.0. — dla ofert Abonamentowych. W
przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a ww.
dokumentami, postanowienia niniejszej Promocji bedg miaty charakter nadrzedny.

4. Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie (w szczegdlnosci te pisane wielka literg), jezeli
nie zostaty zdefiniowane, nalezy rozumiec zgodnie z definicjami ujetymi we wtasciwym
Cenniku, Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub wiasciwych
regulaminach wskazanych powyzej ofert promocyjnych.

5. Regulamin Promocji dostepny jest na http://crossmobile.pl

6. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu lub jego
odwotania w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana ta lub
odwotanie warunkdéw nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta.

7. Informacja o zmianie lub odwofaniu Regulaminu zostanie opublikowana na Stronie
Internetowej.
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